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Tyto vSeobecné obchodni podminky jsou ve smysluust. 8 273 obchodniho zakoniku nedilnou
soucéasti smlouvy (kupni smlouvy, smlouvy o dilo, event. jiné smlouvy) uzaviené mezi obchodni
spoleénosti ENSINGER, s.r.o. se sidlem Pramyslova 991, 334 41 Dobrany, IC 48365831, zapsané
v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Plzni, oddil C, viozka 3969, jako prodavajicim nebo
zhotovitelem (déle jen firma ENSINGER) a kupujicim nebo objednatelem uvedenym v pfislusné
objednavce (dale jen kupujici), jejimz pfedmétem je dodavka zbozi od prodavajiciho. Odchylna
ujednani stran maji prednost pfed témito podminkami pouze v pfipadé, jsou-li mezi smluvnimi
stranami dohodnuta pisemné.

- Vznik smlouvy - objednavka, potvrzeni objednavky, p  odpis potvrzeni objednavky
Obchodni vztahy stran se realizuji na zékladé jednotlivych smluv uzavienych nasledujicim zplsobem:

a) Kupuijici doruci firmé ENSINGER objednavku, a to pisemné (dopisem, faxem nebo e-mailem)
nebo Ustné, s Gdaji o druhu a mnoZzstvi zbozi a pfipadném dodacim terminu a misté dodani
zbozi.

b) Firma ENSINGER nejpozdéji do 10 pracovnich dni ode dne obdrzeni objednavky vyhotovi
v pfipadé pisemnych objednavek a objednavek na polotovary z technickych plastd v hodnoté
vySSi nez 30 tis. K& ,Potvrzeni objednavky* a zaSle je pisemné (dopisem, faxem nebo
e.mailem) kupujicimu. Nedojde-li ze strany firmy ENSINGER v uvedené l|haté k potvrzeni
objednavky, ma se za to, ze doslo k odmitnuti objednavky kupujiciho ze strany spoleénosti
ENSINGER.

c) Pokud se bude ,Potvrzeni objednavky” liSit od objednavky kupujiciho, je pozadovano od
kupujiciho opétovné potvrzeni ,potvrzeni objednavky“. Nedojde-li ze strany kupujiciho k
potvrzeni ,Potvrzeni objednavky” do 10 pracovnich dnd, ma se za to, Zze doSlo k odmitnuti
objednavky kupujiciho ze strany kupujiciho.

d) Kupujici je nejpozdéji do 5 pracovnich dnG ode dne obdrzeni ,Potvrzeni objednavky*
opravnén svou objednavku zménit a tato zména objednavky se povaZuje za objednavku
novou.

e) Opétovnym potvrzenim objednavky a jejim doru¢enim firmé ENSINGER vyjadfuje kupujici
svlj bezvyhradny souhlas s cenou, terminem i ostatnimi podminkami dodani objednaného
zbozi.

Jakékoli dalsi zmény smlouvy je mozné provadét pouze na zakladé vzajemnych ujednani
odsouhlasenych pisemné obéma smluvnimi stranami.

l. Sou €innost kupujiciho

V pfipadé, Ze kupujici dodava firmé ENSINGER ke splnéni pfedmétu smlouvy jakykoli materidl, je
kupujici povinen dodat jej na své naklady a nebezpedi s tim spojené v dohodnuté kvalité, mnozstvi a
v ur¢ené lhuté.

Pfi prodleni kupujiciho s dodavkou materiadlu nebo pfi dodani materidlu neodpovidajici kvality Ci
mnozstvi, je kupujici povinen uhradit firmé ENSINGER veSkeré naklady a Skodu, které v souvislosti
s vadnou dodavkou materialu vznikly v€. ndkladl plynoucich z pferuseni vyroby.

Za vady vzniklé pouZzitim materialu dodaného kupujicim nebo materialu, ktery byl pouzit na zakladé
pozadavku a specifikace kupujiciho vcéetné tzv. konstrukénich materiall, firma ENSINGER
neodpovida. Kupujici je povinen uhradit firmé ENSINGER veSkeré naklady a Skodu, které ji
v souvislosti s pouzitim vadnych véci vznikly.

Pokud se kupujici podili na navrhu, pfipravé ¢i vyrobé formy a jinych nastroja pro Ucely zhotoveni
objednaného zbozi, je povinen ¢init tak na své naklady s tim, Zze forma a jiné nastroje po splnéni
pfedmétu smlouvy zUstavaji ve vlastnictvi firmy ENSINGER.



- Cena

Pokud neni mezi smluvnimi stranami dohodnuta pevna cena zbozi, stanovi se tato cena dle ceniku
firmy ENSINGER platného ke dni dodavky zbozi. K této cené bude ke dni uskuteénéni zdanitelného
plnéni vyucétovana dan z pfidané hodnoty v zakonné vysi.

Cena zbozi nezahrnuje balné, naklady na dopravu, event. jiné naklady za dohodnuté pInéni (napf.
pojisténi, cla).

Pro kazdou objednavku kupujiciho plati samostatna dohoda o cené nebo uréeni dle ceniku firmy
ENSINGER, pficemz firma ENSINGER neni nijak vdzana cenovymi dohodami sjednanymi pro
predchozi objednavky kupujiciho.

Jsou-li dohodnuty diléi dodavky v uréitych periodach ¢i k urcitym terminim anebo na vyzvu kupujiciho,
je firma ENSINGER opravnéna u dodavek uskutecnénych pozdéji nez Ctyfi mésice ode dne uzavreni
smlouvy zvysit smluvni cenu pfiméfené k novému ceniku platnému dni uskuteé¢néni dodavky zbozi.
Nedojde-li k realizaci predmétu smlouvy do jednoho roku od jejiho uzavreni, a to z ddvodu na strané
kupujiciho, a doslo-li v mezidobi ke vSeobecné zméné cen, je firma ENSINGER opravnéna cenu
zvysit dle ceniku platného ke dni skute¢ného provedeni dodavky.

- Platebni podminky

Firma ENSINGER je opravnéna pozadovat pred dodavkou zboZi zalohu, kterd muze Cinit az 100 %
ceny zboZi, pfi¢emz tato zaloha je splatna do 14ti dn(i ode dne vystaveni zalohové faktury.

Ke dni uskute¢néni plnéni, tj. dodavky zbozi je firma ENSINGER opravnéna vystavit fadnou fakturu
s nélezitostmi danového dokladu, ve které bude zG¢tovana poskytnuta zaloha a vyGétovana sjednana
cena zbozi, balné, doprava, DPH, event. jiné dohodnuté naklady (napf. pojisténi odesilaného zbozi)
s tim, ze faktura je splatna do 14ti dnt ode dne jejiho vystaveni.

Cena se povazuje za zaplacenou dnem jejiho pfipsani na ucet firmy ENSINGER nebo dnem jeji
Uhrady v hotovosti, event. pfi odeslani zbozi poStou dnem vyplaceni dobirky.

Neni-li dohodnuto smluvnimi stranami jinak, bude zbozi zaslano kupujicimu na dobirku, a to véetné
faktury, dodaciho listu a dobére¢ného.

V pfipadé prodleni kupujiciho s Ghradou zalohy nebo s Ghradou ceny, je firma ENSINGER opravnéna
Uctovat kupujicimu smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

- Vlastnické pravo

Vlastnické pravo ke zbozi pfechazi na kupujiciho az tuplnym zaplacenim jeho ceny.

V pfipadé prodleni kupujiciho s thradou ceny po dobu delSi 10ti dnl, zavazuje se kupujici, pokud méa
zbozi ve své dispozici, umoznit firmé& ENSINGER nakladat se zbozim, zejména pak toto zboZi od
kupuijiciho odebrat zpét.

Firma ENSINGER je opravnéna zadrzet plnéni ze smlouvy, resp. pozdrzet dodavku zbozi, dokud je
kupujici v prodleni se splnénim svych zavazkd vaéi firmé ENSINGER z tohoto nebo predchoziho
obchodniho vztahu. V takovém pfipadé neni firma ENSINGER v prodleni s dodanim zbozi kupujicimu.

- Dodaci Ih ata, misto pln éni

Termin dodani zbozi se stanovi pro kazdy obchodni pfipad ve smlouvé.

V pfipadé, Ze je pInéni firmy ENSINGER vazéano na soucinnost kupujiciho (napf. dodani technické
dokumentace, materialu apod.), termin dodani zbozZi se prodluzuje o dobu, po kterou byl kupujici
v prodleni s poskytnutim dohodnuté soucinnosti.

Firma ENSINGER se nedostava do prodleni s plnénim dle smlouvy, jestlize toto prodleni bylo
zpusobeno pfi¢inami, které nemohla firma ENSINGER pfedpokladat, ani jim zabranit, nebo bylo-li
nejsou zavislé a nemohou byt ovlivnény smluvnimi stranami, napf. valka, mobilizace, povstani, stavka,
vyluka, ob¢anské nepokoje, terorismus, povodné, pozary, pfirodni katastrofy, nové pfijata opatfeni
statnich organd, zpasobujici nemoznost plnéni smlouvy.

Kupujici souhlasi s tim, aby firma ENSINGER dodala zbozi i pfed sjednanym terminem, a to i pokud
se bude jednat o ¢aste¢né nebo postupné dil¢i pInéni.

Mistem plnéni je sidlo spolecnosti firmy ENSINGER na adrese Primyslova 991, 334 41 Dobfany.

- Nebezpe &i Skody na zbozi, p fedani a p fevzeti zbozi, odpov édnost za vady a Skodu, omezeni
nebo vylou €eni odpov édnosti

Nebezpeci Skody na zbozi pfechazi na kupujiciho pfedanim zbozi k pfepravé prvnimu dopravci pro

pfepravu zboZzi kupujicimu nebo pfedanim zbozi kupujicimu v sidle firmy ENSINGER.

Skoda na zboZi, jez vznikla po pfechodu nebezpeéi na kupujiciho, nema vliv na povinnost kupujiciho

zbozi prevzit a na povinnost kupujiciho uhradit sjednanou cenu.



Firma ENSINGER neni povinna pojistit pfedmét plnéni proti Skodam, které mohou vzniknout béhem
prepravy kupujicimu. Pouze v pfipadé vyslovného ujednani mezi smluvnimi stranami se firma
ENSINGER zavazuje pojistit zasilku proti uréitym poijistitelnym rizikiim na néklady kupujiciho s tim, ze
¢astka pojistného bude prefakturovana kupujicimu. Pokud kupuijici zjisti jakékoli poSkozeni dodaného
zbozi zpusobené pri pfeprave, je povinen poznamenat tuto skute¢nost pfi prevzeti v dodacim listu a
soucasné tyto Skody uplatnit u prepravce.

Kupujici je povinen prohlédnout zboZzi bezprostfedné po jeho prevzeti. V pfipadé, Ze pfi prohlidce
kupujici zjisti vady dodaného zbozi (zj. vady zjevné - viditelné) je povinen tyto vady pisemné oznamit
firmé ENSINGER nejpozdéji do 5ti dnli ode dne prevzeti zboZzi. Po uplynuti této lhdty ztraci kupujici na
uplatnéni vad zjistitelnych pfi pfevzeti zbozi narok. Ostatni vady je kupujici povinen pisemné oznamit
firmé ENSINGER bez zbytec¢ného odkladu po jejich zjisténi, nejpozdéji do 24 meésicl ode dne prevzeti
zbozi.

Firma ENSINGER si vyhrazuje pravo zvolit, zda fadné uplatnéné a uznané vady zbozi budou
odstranény opravou zbozi ¢i dodanim nahradniho zbozi.

Jedna-li se na strané kupujiciho o spotfebitele, plati zakonna Uprava odpovédnosti za vady dle
obcanského zakoniku a souvisejicich pfedpisu vydanych na ochranu spotfebitele.

Kupujici bere na védomi a souhlasi s nasledujicim omezenim &i vylou¢enim odpovédnosti firmy
ENSINGER za vady zbozi v téchto pfipadech:

a) Zbozi neni uréeno pro pouziti v [ékafskych a zubnich implantatech.

b) Rozhodnuti o vhodnosti uréitého materialu, postupu nebo dimenzovani urcitého konstrukéniho
prvku a néstroje pro urcity ucel pouziti zbozi nalezi kupujicimu. Vhodnost zboZzi pro konkrétni
Ucel pouziti nebo uréité pouziti se nepotvrzuje, ledaze byl firmé ENSINGER konkrétni Gcel
pouziti nebo planované pouziti kupujicim predem pisemné sdélen a firma ENSINGER
pisemné potvrdila, Ze zbozi je pro tento konkrétni Ucel pouZziti nebo pro planované pouziti
vhodné.

c) Jakost zboZi se uréuje podle zakonnych predpisti a norem platnych v CR v dobé& uzavieni
smlouvy, pokud tyto pfedpisy a normy obsahuji Upravu o jakosti dodavaného zbozi. Firma
ENSINGER neni povinna zajimat se o dodrzeni zdkonnych predpisu jinych statd. Pouze
tehdy, kdyz kupujici pfedem pisemné upozorni na to, Ze objednané zbozi (event. po jeho
zpracovani, zamontovani apod.) bude exportovat do uréitého statu a pouze tehdy, kdyz firma
ENSINGER pisemné potvrdi vhodnost pro export do uritého statu, zavazuje se dodrzet
platné predpisy Evropské unie, jejich ¢lenskych statl, dalSich smluvnich statd Dohody o
evropském hospodafském prostoru (Norsko, Island, Lichtenstejnsko), jakoZ i Svycarska a
USA.

d) Firma ENSINGER prohlaSuje, Ze dodavané zboZi nezasahuje do primyslového nebo
dusevniho vlastnictvi tfetich osob v ramci CR. Uvedené prohlaseni plati pro dalsi ¢lenské
staty Evropské unie, dalSich smluvnich statd Dohody o evropském hospodarském prostoru,
jakoz i pro Svycarsko a USA pouze tehdy, pokud kupujici pfedem pisemné upozorni na to, ze
objednané zbozi (event. po jeho zpracovani & zamontovani apod.) bude exportovat do
ur¢itého statu a firma ENSINGER mu pisemné potvrdi, Ze lze zbozi do urcitého statu
exportovat. Ru€eni za jiné nez uvedené staty firma ENSINGER nepfebira.

e) Firma ENSINGER si vyhrazuje konstrukéni zmény a zmény formy a odchylky v barevném
tonu, pokud tyto zmény a odchylky nejsou v rozporu se zajmy kupujiciho.

Nehledé na jind ustanoveni smlouvy, jejiz jsou tyto obchodni podminky nedilnou soucasti, je
s ohledem na ust. 8 379 obchodniho zakoniku ujednano, Ze veSkera uhrnna predvidatelna Skoda na
majetku a na zdravi, jez mGze vzniknout z jednoho &i vice poruSeni smluvnich ¢i zdkonnych povinnosti
firmy ENSINGER pfi provadéni smlouvy, maze c¢init maximalné ¢astku rovnajici se 100 % ceny
dodavky zbozi, a proto je celkova odpovédnost firmy ENSINGER za jakékoli a vSechny nahrady Skod
omezena vysi 100 % ceny dodavky (pfedmétu pinéni).

Nehledé na jind ustanoveni smlouvy, jejiz jsou tyto obchodni podminky nedilnou soucasti, je
s ohledem na ust. § 379 obchodniho zakoniku ujednéano, Ze se nepfedvida Zadna nepfimé a/nebo
nasledna Skoda, jako napf. usly zisk, ztrata produkce, ztrata kontraktd, ztrata dobré poveésti a dalSi
hospodarskeé ztraty, ani jina zadna zvlastni Skoda, jako napf. ekologicka Skoda, jez by mohla vzniknout
v disledku vzniku pfimé Skody, za kterou odpovida firma ENSINGER, nebo z jednoho &i vice poruseni
smlouvy firmou ENSINGER pfi provadéni této smlouvy (déle jen ,nepfimé Skody“), a proto je
ujednéno, ze firma ENSINGER neni zodpovédna za jakékoliv nepfimé Skody.

- Pravatfretich osob
V pfipadé, ze firma ENSINGER pfi plnéni predmétu smlouvy bude uzivat technickou dokumentaci
predloZzenou kupujicim (technické vykresy, modely, vzory aj.) nebo véci dodané kupujicim, odpovida



kupujici za to, Ze nedochazi k zasahu do prav tfetich osob nebo k poruSovani obchodniho tajemstvi, a
je povinen uhradit firmé ENSINGER vesSkeré naklady a Skodu, které ji v souvislosti s tim vznikly.

Firma ENSINGER je opravnéna v pfipadé, Ze se dozvi o uplatnéni prav tfetich osob, do doby vyfeSeni
zalezitosti preruSit plnéni dle smlouvy, pfi€emz o dobu preruseni plnéni se prodluzuje termin dodani
zbozi, anebo je opravnéna z tohoto divodu od smlouvy pisemné odstoupit.

- Odstoupeni od smlouvy
Firma ENSINGER je opravnéna pisemné odstoupit od smlouvy v pfipadé:

a) je-li zfejmé, Ze se kupujici nachazi v ipadku ve smyslu insolven¢niho zakona,

b) je-li kupujici v prodleni se zaplacenim zalohové ¢i Fadné faktury po dobu nejméné 10ti dnd,

c) ma-li material ¢i technickd dokumentace predlozena kupujicim vady, pro které nelze smlouvu

plnit, nebo doslo k zasahu do prav tfetich osob dle ¢l. VIII vSeobecnych podminek.

Kupujici je opravnén pisemné odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze firma ENSINGER je v prodleni
s plnénim dodavky i po uplynuti pfiméfené, minimalné 30ti denni Ih{ty, poskytnuté kupujicim pro
dodate¢né pInéni smlouvy; to neplati, pokud bylo prodleni zplsobeno okolnostmi na strané kupujiciho
¢i vySSi moci.
- Zé&kaz postoupeni, zapo €teni
Kupujici neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu firmy ENSINGER pfenechat, pfevést ¢i
postoupit na tfeti osobu jakoukoli povinnosti €i pravo vyplyvajici z pfislusné objednavky &i smlouvy.
Jednostranné zapocteni pohledavek kupujiciho vici pohledavkam firmy ENSINGER je mozné pouze
v pfipadé nespornych ¢i pravomocné zjisténych pohledavek.

- Davérnost informaci, povinnost ml  éenlivosti

Strany jsou povinny zachovavat micenlivost nebo zavazat ostatni pfizvané zucastnéné osoby k této
micenlivosti o veSkerych skutecnostech, které nejsou bézné dostupné v obchodnim kruzich a se
kterymi pfijdou do styku pfi realizaci smlouvy. Smluvni strany si ujednavaji, Zze tyto informace tvori
predmét obchodniho tajemstvi.

Kupujici se zavazuje, Ze vSechny informace ziskané od firmy ENSINGER (v€etné technickych
podkladli o vyrobcich, jejich vyobrazeni, technické vykresy a specifikace, technologie, vzork()
neposkytne tfetim osobam. Tyto informace a know how smi kupujici pouzit se souhlasem firmy
ENSINGER pouze pro Ucely stanovené vyslovné ve smlouvé, nikoli pro vlastni vyrobu nebo pro
konkurenéni vyrobce. VSechny poskytnuté informace, know how a podklady zlstavaji vyhradnim
vlastnictvim firmy ENSINGER a nesméji byt kupujicim dale rozmnoZzovény.

XII. Rozhodné pravo a feSeni spor U

V pfipadech vyslovné neupravenych v pisemné smlouvé ¢&i v téchto vSeobecnych obchodnich
podminkadch se smluvni vztahy mezi firmou ENSINGER a kupujicim fidi ¢eskym obchodnim
zakonikem.

VeSkeré obchodni spory budou smluvni strany FfeSit pfedevSim spole€énym jednanim s cilem
doséhnout smirného feSeni.

Pokud strany nevyreSi své obchodni spory smirnou cestou v pfiméfené dobé, budou tyto spory
rozhodovany s kone&nou platnosti Rozhod&im soudem pFi Hospodarské komore Ceské republiky a
Agrarni komofe Ceské republiky, sudisté Plzef podle jeho Radu a Pravidel jednim rozhodcem
jmenovanym predsedou Rozhod&iho soudu pfi Hospodaiské komore Ceské republiky a Agrarni
komore Ceské republiky. Strany vyslovné souhlasi s tim, Ze Ustniho jednani neni tfeba. Strany se
zavazuiji splnit vSechny povinnosti ulozené jim v rozhod&im nélezu a ve Ihatach v ném uvedenych.

XIll. Ostatni ustanoveni

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni téchto vSeobecnych obchodnich podminek neplatné gi
neucinné, nedotyka se platnosti nebo ucinnosti ostatnich ustanoveni.

Firma ENSINGER upozoriiuje kupujiciho, Ze prestoze pribézné aktualizuje své webové stranky
www.ensinger.cz, veskeré tam uvedené Udaje o produktech a jejich moznostech pouziti slouzi pouze
pro nezavaznou vSeobecnou informaci kupujiciho o nabidce firmy ENSINGER a nepfedstavuji ujisténi
nebo zaruku pro kupujiciho; stejné tak firma ENSINGER neodpovida za obsah webovych stranek
tfetich osob, na jejichZ stranky odkazuje.




